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A Literaturgestiitzte Fundierung der Untersuchung
I Einleitung
1  Ausgangslage und Problemstellung

Die Abwasserentsorgung zihlt in Deutschland zum Aufgabenkanon der offentli-
chen Daseinsvorsorge.’ Das prioritire Ziel der entgeltfinanzierten® Abwasser-
entsorgung besteht in der Sicherstellung der Entsorgungssicherheit,” wobei zu-
nehmend ein nachhaltiger Gewisserschutz’ forciert wird. Als hoheitliche Auf-
gabe ist die Abwasserentsorgung grundsétzlich den Gemeinden libertragen.
Hieraus resultiert eine fragmentierte Struktur der Abwasserwirtschaft mit rund
6.900 Abwasserbetrieben. ® Die Abwasserwirtschaft weist dabei durch An-
schlusspflichten und leitungsgebundene Infrastrukturen die Spezifika eines na-
tiirlichen Monopols auf.” Den iiberwiegend in offentlich-rechtlicher Form ge-
filhrten Entwésserungsbetrieben® ist eine enge Anbindung an das Trigerge-
meinwesen mit entsprechenden finanzwirtschaftlichen Interdependenzen inhé-
rent. Diese bereits aus struktureller Perspektive ersichtliche Aufgaben- und Ziel-
komplexitit® ldsst einen besonders gelagerten betriebswirtschaftlichen Steue-
rungsbedarf in abwasserwirtschaftlichen Betrieben vermuten.

Zudem unterliegen die sektoralen Rahmenbedingungen seit einigen Jahren er-
heblichen Verinderungen'® und implizieren einen zunehmenden Anpassungs-
druck in der abwasserwirtschaftlichen Aufgabenwahrnehmung im Allgemeinen

' Vgl. BUNDESMINISTERIUM FUR WIRTSCHAFT UND ARBEIT (2005), S. 8; BUNDESVERBAND

DER ENERGIE- UND WASSERWIRTSCHAFT E.V. (2013), S.49; ARBEITSGEMEINSCHAFT

TRINKWASSERTALSPERREN E.V. ET AL. (2013), S. 9.

Unter dem Entgeltbegriff werden im Folgenden sowohl ¢ffentlich-rechtliche Gebiihren

als auch privatrechtliche Preise subsumiert.

Vgl. DEUTSCHE VEREINIGUNG FUR WASSERWIRTSCHAFT, ABWASSER UND ABFALL E.V.

(2006a), S. 11.

Vgl. ARBEITSGEMEINSCHAFT TRINKWASSERTALSPERREN E.V. ET AL. (2015), S.12. Auf

europdischer Ebene ist der grenziibergreifende Gewisserschutz konstituiertes Ziel der

gemeinsamen Wasserrahmenrichtlinie.

Die Aufgabentriiger ergeben sich aus den Regelungen der Wassergesetze der Bundeslin-

der.

Vgl. ARBEITSGEMEINSCHAFT TRINKWASSERTALSPERREN E.V. ET AL, (2015), S. 33,

Vgl. SPELTHAHN (1994), S. 45; TAUCHMANN ET AL. (2006), S. 26.

Zu den unterschiedlichen Organisationsformen siche KAPITEL AII2.2.

Im Hinblick auf den aufzulsenden Zielkonflikt zwischen betriebswirtschaftlicher Kos-

teneffizienz und Nachhaltigkeit vgl. GAWEL (2016), S. 550.

10 Vpl. KozIOL/VEIT/WALTHER (2006), S. 8; VERBAND KOMMUNALER UNTERNEHMEN E.V.
(2019), S. 2; DEUTSCHE VEREINIGUNG FUR WASSERWIRTSCHAFT, ABWASSER UND ABFALL
E.V.(2016), S. 3.
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sowie in der betriebswirtschaftlichen Steuerung'' im Speziellen. Von zentraler
Bedeutung ist dabei, dass die technischen und dkonomischen Spezifika beson-
ders durch ordnungspolitische und rechtliche Restriktionen determiniert werden
und einen hohen Interdependenzgrad aufweisen.

In der deutschen Abwasserwirtschaft ist im Hinblick auf den Anschlussgrad und
die Reinigungsleistung insgesamt ein hoher technischer Leistungsstand zu kon-
statieren.'? Aus technischer Perspektive fiihren veriinderte Bedarfsstrukturen'
und alternde Entwésserungssysteme zukiinftig zu einer stirkeren Fokussierung
auf die Themen der Aufgabenfinanzierung und der Infrastrukturerhaltung.' Da-
bei gilt es zum einen die notwendige Investitions- und Sanierungsbedarfe im
Sinne der angeschlossenen Benutzer entgeltvertréiglich zu steuern und zum an-
deren diese Erfordernisse aus 8konomischen Griinden mit gemeindlichen Infra-
strukturmalinahmen zu harmonisieren. In diesem Kontext kénnen angespannte
Finanzsituationen der Trigergemeinden zu einem dualen Investitionsstau fiih-
ren."” Ein Investitionsstau liegt allgemein dann vor, wenn notwendige Investiti-
onen nicht zum richtigen Zeitpunkt und in der richtigen Hohe getitigt werden
und dieses Unterlassen tendenziell mit hdheren Folgekosten und Schiden an der
Infrastruktur verbunden sein kann. Ferner fithren haushaltstechnische Konsoli-
dierungsbemiihungen meist zu spezifischen Konsolidierungsbeitriigen der ab-
wasserwirtschaftlichen Unternehmen in Form von Ausschiittungen der (handels-
rechtlich) erzielten Uberschiisse.'® Zur zielgerichteten Steuerung sind technische
und dkonomische Aspekte unweigerlich in Einklang zu bringen.

Gleichzeitig werden in der Branche, nicht zuletzt aufgrund eines gestiegenen
Legitimitdtsdrucks, vermehrt Aspekte der wirtschaftlichen Leistungserstellung

"' Vgl LAURUSCHKUS (2011), S. 718.

12 vgl. STATISTISCHES BUNDESAMT (2015b), S. 33 mit Erhebungsstand des Jahres 2013;

ARBEITSGEMEINSCHAFT TRINKWASSERTALSPERREN E. V. ET AL. (2013), S. 58. Im europii-

schen Vergleich erzielt Deutschland im 9. Bericht zur Umsetzung der Kommunalabwas-

zcrrichtlinie tiberdurchschnittlich gute Werte. Vgl. EUROPAISCHE KonMISSION (2017),
.57,

Siehe dazu ABSCHNITT AIIS.1.

Vgl. BUNDESMINISTERIUM FUR WIRTSCHAFT UND ARBEIT (2003), S. 2.

Dual in dem Sinne, als dass finanzielle Mittel weder fiir allgemeine gemeindliche Investi-

tionen noch fiir abwassertechnische Investitionen zur Verfiigung stehen. Dem kommuna-

len Bereich ist dabei insgesamt ein hoher Investitionsriickstand zu konstatieren. Vgl.

DEUTSCHES INSTITUT FUR URBANISTIK (2016), S. 16; DEUTSCHER STADTETAG (2017),

S. 15. Wenngleich auch fiir die Abwasserwirtschaft kein valides Zahlenmaterial vorliegt,

besteht auch hier ein potenzieller Investitionsriickstand. Vgl. OELMANN ET AL. (2017),

S. 133.

I8 Vel. GRASER (1995), S. 48; GAWEL (2011), S. 217.

13
14
15

Al Einleitung 3

in den Mittelpunkt der Betrachtung gestellt. Als initial hierfiir kann eine vielsei-
tig beachtete Studie der Weltbank angesehen werden, die in der deutschen Was-
serwirtschaft schon frith Effizienzdefizite feststellte."” Bis heute wird die wett-
bewerbsfreie Abwasserentsorgung, insbesondere bei steigenden Entgelten, mit
der 6ffentlichen Grundtonalitiit einer mangelnden Entgelttransparenz und Wirt-
schaftlichkeit konfrontiert. Auf ordnungspolitischer Ebene bestehen in Deutsch-
land allerdings mit dem Verweis auf die bedeutenden Umweltschutz- und Ge-
sundheitsziele Vorbehalte gegen weitreichende Liberalisierungs- und Privatisie-
rungsansitze.”® Eine Verbesserung der wirtschaftlichen Leistungserstellung wird
vielmehr durch den Ansatz der Modernisierung verfolgt.”” Seit dem Jahr 2006
besteht die politische Intention dieses Ansatzes in der Wandlung abwasserwirt-
schafilicher Betriebe hin zu effizienten und modernen Dienstleistungsunterneh-
men. Ein zentrales Kernelement stellt hierbei die Ubertragung bzw. Adaption
betriebswirtschaftlicher Steuerungsansitze™ auf den abwasserwirtschaftlichen
Kontext dar. Als Surrogat fiir den Wettbewerb wird hierbei das betriebswirt-
schaftliche Instrument des Benchmarkings angesehen.” Spitestens durch diese
Entwicklungen ist in der Abwasserwirtschaft eine zunehmende Relevanz oko-
nomischer Rationalitét evident.

Zusammenfassend ldsst sich feststellen, dass im Hinblick auf die skizzierten
strukturellen und sektoralen Griinde besondere Herausforderungen an das Ma-
nagement und die Steuerung in der kommunalen Abwasserwirtschaft erwach-
sen.”? Im Rahmen der Steuerungshandlungen gilt es multiple Sach- und Formal-
ziele sowie die Interessen unterschiedlicher Stakeholder angemessen zu beriick-
sichtigen. Um die verschiedenen Perspektiven zielorientiert aufeinander abzu-
stimmen, kann ein funktional verstandenes Controlling einen geeigneten Ansatz
zur Steuerungsunterstiitzung darstellen.” Eine Untersuchung zur Bedeutung des
Controllings in abwasserwirtschaftlichen Betrieben im Allgemeinen und zur
zweckadidquaten Ausgestaltung im Besonderen erscheint folglich opportun.

"7 ygl. BRISCOE (1995), S. 425.

'8 vgl. GAWEL/BEDTKE (2015), S. 101.

' vgl. hierzu und im Folgenden BUNDESREGIERUNG (2006), S. 4; GAWEL (2016), S. 539-
542,

Ahnliche Modernisierungsbestrebungen finden sich seit den 1990er Jahren unter den
Schlagworten ,Neues Steuerungsmodell* oder ,New Public Management® im Bereich 6f-
fentlicher Verwaltungen. Vgl. BUDAUS (1989b), Sp. 941; KOMMUNALE GEMEINSCHAFTS-
STELLE FUR VERWALTUNGSMANAGENMENT (1993); REICHARD (2003), S. 121 f.

- Vgl. SCHULZ/STEMPLEWSKI (2004), S. 173; STEMPLEWSKI/COBURG (2005), S. 1365.

22 vpl. STEGER (1999), S. 187.

& Vgl. SCHAEFER (2004), S. 18; WOBBEKING (2014), S. 7.
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Die sektoralen Rahmenbedingungen der 6ffentlichen
Abwasserwirtschaft unterliegen in Deutschland seit
einigen Jahren erheblichen Verinderungen und impli-
zieren einen zunchmenden Anpassungsbedarf der ab-
wasserwirtschaftlichen Aufgabenwahrnehmung im All-
gemeinen und der betricbswirtschaftlichen Steuerung im
Speziellen. Im Rahmen der vorliegenden Arbeit werden
die Ausgestaltung des Controllings in der Abwasser-
praxis untersucht und Gestaltungsempfehlungen fiir ein
abwasserbetriebliches Controllingsystem formuliert.
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